-Oft herrscht noch Mlmrauen gegenuber den Schwestern

- Team aus der S mmﬁsmﬁmn ist
kein mobiles Einsatzkomm anﬂ@

. Die Arbeit in der Kranken- und Familienpflege ist manchmal zlemllch ,,happ|g“ .

mot. - Frisher, ja damals!
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oftmals dieselben. ,

Manchmal 80 bestaﬂgt dle Geschéftsfuhrerln‘des
Ludwigsburger Sozlalamtes, Adelheld Teubert, kimen gerade éltere Mitarbel-
ter beim Erziihlen ein wenig Ins. Schwirmen. Als es noch die Gemeinde-
schwester gab, die oft Diakonisse oder Ordensschwester n ldelneren Orten
war, da sel man Tag und Nacht nicht zur Ruhe gekommen. Aber nicht nur das.
AuBerdern sei dle Schwestier auch Médchen fir alles gewesen: Kranken-

. schwester, Hauspflegerin, Seelentrﬁslerln, Putzfrau oft, manchmal Kéchin,

Cahlinkincin van Eheotrait nder Ercatr-Brricharin dar Kinder Allas bany do
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[ zusammen fir die Frau, die dabel freilich auch alle Famillen und Einwohner
" der Gemeinde In- und auswendig kannte und daneben auch bel so vielen
Krankhelten ihr eigenes Rezeptkastlein hatte. Einlges habe sich da schon
geéndert, meinte die Lelterin der Sozialstation: im Gespriich mit der LKZ
welter; etwas mehr Spezialisierung bel der Arbelt, die Trennung der Berelche
Krankenpflege und Hauspflege belsplelswelse sel notwendig geworden und
medizinische Verrichtungen wiirden nur noch nach Anweisung des Arztes
ausgefiihrt. Dabel seien allerdlngs die menschilchen Zusatzaufgaben noch

Kein Wundéf al,so; daB die insgesamt

knapp 60 haupt- und nebenberuflichen

Mitarbeiter der Sozialstation Ludwigs-

burg, die im Kranken- und Hauspflegebe-
reich arbeiten, in ihrer Arbeit timfassend
gefordert sind. Dabei sei es manchmal gar
nicht so einfach, an die Leute heranzu-
kommen. Freilich sei es die Regel, daf
- kranke oder alte Menschen selbst die Hil-
-fe der Sozialstation anforderten. Manch-
mal jedoch wiirde die Station auch von
Angehongen oder Nachbarn auf Falle

nnnnn At a W ran
aufmerksam gemacht, in denen Kranken

" oder Altere dririgend hilfsbediirftig seien.
Hier kénne es bisweilen dazu kommen,
daf3 die Betroffenen die Hilfe zunichst
einmal gar nicht annehmen wollten, aus
Miflitrauen gegeniiber den Schwesbem
oder Pflegern oder auch einfach aus
Furcht davor; -die Nachbarn kénnten er-
fahren, daf3 hier Jemand von der Sozials<
tanon zugange se1 :

Aus der Tiir gewiesen

.
AufBerst massiv wurde denn auch erst

wrne Irtimmara aina TTal4, 3o Aan
vor kurzem eine Helferin aus der Asper-

ger: Straf3e von einer resoluten alten Da-
me aus der Tiir gewiesen. Sie konne ihren
Haushalt noch allemal alleine bewéltigen,
meinte die tiber Neunzigjdhrige, und es

Zil versorgen.

" Krankenpfiege: Manch.mal muf man auch zu zweit sein, um Patnemen angemessen

half der jungen Pflegerin zunichst einmial
nichts, daf3 sie bettelte, der stark sehbe-
hinderten alten Frau doch einmal die Wi-
sche waschen, die Wohnung putzen oder
das Geschirr spiilen zu diirfen.

Man werde' es eben wieder und wieder |

versuchen miissen, so die Leiterin der So-
zialstation dazu. ,,In solchen Féllen miis-
sen wir dag Vertrauen langsam erwer-
ben.*“ Einfach links liegen lassen konne
man sie ja nicht, denn schlieBlich fithle
man sich in der Sozialstation - die Gbri-
gens eine der groBdten und bestausgebau-

ten in Baden-Wurttemberg sei - iiberall

dort verantwortlich, wo Not am Mann ist.
Aber manchmal: miisse man eindeutig
hilfsbedirftigen Menschen eben erst klar-
machen, daf es keine Schande sei, in der
Not auch Hilfe a.nzunehmen

Sozlalstatlon als Dach

Die Regel fiir Kranken- Haus- und Fa-
milienpflegerinnen von der, Sozialstation
ist freilich, daB sie von Betroffenen selbst
gerufen werden. Und: ,,Wenn ein Kranker
oder Pflegebediirftiger oder auch dessen

Arzt uns ruft, dann kommen wir.* Dabei’

sei es vollig gleichgiiltig, ob er Mitglied in
seinem . ortlichen Krankenpflegeverein
sei’oder gar welcher Konfession er ange-
hore ' .

Denii: Dze Somalstatxon Ludmgsburg
e.V. ist sozusagen der Dachverein fiir die

|'neun ansonsten unabhéngig weiterbeste-
henden Krankenpflegevereine der einzel-

nen Stadtteile und der Kernstadt gewor-

den. Evangelische und katholische und

nichtkonfessionelle Krankenpflegestatio-
nen haben sich somit bei der Grﬁndung

| findlicher Bereich und eine Schwester

»ste]lte in Sar'hen Krankheit.

der Sozxalstatxon im Jahr 1974 zu. koordl—
nierte Arbeit zusammengefunden; um e1-
nen besseren Dienst zu erreichen.” ]
 Genauso wurden die Hauspflege des
Deutschen Evangelischen Frauenbundes
das' Katholische Hauspflegewerk sowi
die Hauspﬂege des. Deutschen Roten
Kreuzes in' die: Somalstatlon mtegnert
der zudem als Kooperationspartner aiich
die Hauspf{lege der Arbelterwohlfahrt an:
geschlossen ist.

So kommt es, daf dxe vorhandene
Pilegekrifte, die teilweise verschieden
zusétzliche "Spezialausbildungen abso
viert haben, je nach Notwendigkeit un
Qualifikation emgesetzt werden kénnen.
Ein Service, der gerade in der Kranken-
pflege den betroffenen Patienten sehr
zustatten kommt. Allerdings: Die Kran-

kenschwestern sind nicht etwa mobile |’

Einsatzkommandos, sie werden nicht als
Spezialisten  fiir bestimmte Verrichtun-
gen in entsprechenden Féllen eingesetzt
Dafiir sei die Gememdepﬂege ein zi1 emp-

oder Pﬂegerm sei mehr als nur eine Ange=~

Ganz personliche Pﬂege

Zwanzxg Mitarbe1ter alles auSgebildete
Krankenschwestern und -pfleger, zdhlt
die Sozialstation einzig im. Bereich der
Krankenpflege, davon allein zehn, die in
der Innenstadt titig sind. Sie brauchen

Fmgerspltzengefuhl nicht nur beim tagli--

chen Waschen und Betten der ihnen an-
vertrauten Patienten oder bei den medizi-
nischen Verrichtungen, wie Spiilungen,
Injektionen, Einreibungen, Badem,‘, R

Aut das richtige Verhalten komme es

auch im Gesprich mit Schwerkranken.

und deren Familien oder gegeniiber un-
heilbar Kranken an, die; wenn es medizi-
nisch zu vertreten sei, inzwischen wieder

“héufiger aus den Krankenhdusern entlas-
| sen wirden und die zu Hause nur noch

auf den Tod warten konnten. Da miisse
Krankenpflege von Fall zu Fall spezifisch
gehandhabt werden; die jeweilige Schwe-
ster ,libernimmt die ganz persdnliche

Pflege des Patién'oen“, was eben auch ge- |.

koppelt sei mit einer Bereitschaft rund
um die Uhr, auch dann, wenn sie noch
eine. eigene Familie -habe. ",Gearbeitet
wird, solange Arbeit da ist“, unterstrémht
die Leiterin der Sozialstation gemeinsam
mit einer ihrer Einsatzleiterinnen. Auf ei-
nen Acht-Stunden-Tag und eine Finf-Ta-

ge-Woche kénne da eben nur,,so unge-
fnhr“ geachtet xxxnrr'han indem man versu-

che, die oft notwenchgen Uberstunden,zu ]

gunstlgeren Zelten auszuglelchen

ln der Uriaubszelt bescnders gefragt

Die Wochen und Monaten, m denen alle
Welt Ferien macht, sind freilich gerade

| fir die Krankenpflege und auch fiir die

Haus- und Familienpflege, was die Ein-
satzzeiten betrifft, nicht so giinstig. Arzte
und Angehorige gehen zumeist in Urlaub,
zu’, Hause bleiben hilfsbediirftige "Alte
oder Kranke, Haufig wiirden auch Patien-
ten aus Krankenhausern gerade uber
Weihnachten oder andere Felertage nach
Hause enﬂassen, weil da auch in den Kli-

¥

niken Pﬂegepersonal in groBerer Za.hl im
Urlaub sei. In solchen Féllen haben die
Gemeindeschwestern einzuspringen und
den notwendigen Uberbruckungsdxenst
daheim zu leisten.

Auch die Haus- und Farmhenpﬂegerm-
nen sind oft gerade in der Urlaubszeit am

ehesten gefragt. Die acht festangestellten |

und rund 30 freien. Mitarbeiterinnen der
Sozialstation, die in diesem Bereich titig
sind, haben dariiber hinaus jedoch zu-

meist dann einzuspringen, wenn allein-;

stehende Personen ihren Haushalt nicht
mehr selbst fithren kénnen oder wenn in
einer Familie die Mutter durch Krankheit
ausfillt. In solchen Fillen ist die Haus-
pflegerin nicht nur zustandig fur die
Grundpflege eines zu Hause weilenden
Patienten, sondern auch fur die Weiter-
fithrung des Haushalts und fiir die Auf-
sicht {iber die Kinder.

Dabei sei, so die Geschiftsfithrerin der
Sozialstation im' Gespréch .weiter, eine
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‘Haus- und Familienpflege:

gehdrt mit zur Arbelt

Hauspflegerin vor allem deshalb auBerge-
woéhnlich gefordert, weil sie nicht nur die
anfallende Arbeit zu leisten habe, son-
dern diese nach Moglichkeit auch so lei-
sten solle, daB nicht der ganze Haushalt
umgekrempelt wird. Sie habe sich voll in

die Familie oder die entsprechende Ge-

meinschaft zu integrieren, damit nicht zur

ohnehin vorhandenen' Belastung der be- |

troffenen Familie auch noch ein Bruch in
den alltdglichen Gewohnheiten komme.

»Dellkate” Shuationen

Keineswegs nur die Haus- ‘und Pflege-
arbeit verlange hier eine gliickliche Hand.
»Delikat” kénne es bisweilen zudem wer-
den, wenn die Pflegerin in Familien- oder
Ehesu-e1txgke1ten hmemgezogen werde,
weil sie nach einer gewissen Zeit eben
auich als Vertrauensperson und - An-

-sprechpartner fungiere. ‘Aber auch den

entgegengesetzten Fall gebe es: dann
namlich, wenn die Mitarbeiterin der So-
zralstatlon von der Gemeinschaft, der sie
helfen will, im Umgang und bisweilen so-
gar offentlich zur ,;Putzfrau‘ degradiert
werde. Neben psychologischem Einfih-

} lungsvermogen sei deshalb dariiber hin-

aus die l‘an_\gl{elt zur belbstbenauptung
gefordert.”

Natiirlich kénne man den Anforderun-
gen durchaus gut gerecht werden, wenn
eine Pflegerin ~ wie es der Idealfall vor-
schreibe - nur einen ,,Khenten“ ZUL VErsor-
gen habe. Wenn allerdings einem Mitar-

beiter bis. zu drei Pflegestellen zugeteilt

werden . muﬁten, werde es happig. Dies

habe sich im vergangenen Jahr gezelgt ]

wo.soviele Pflegefalle aufgetreten seien,
dafl man knapp in Personalnot geraten
sei. Auch derzeit noch seien es rund hun-

‘dert Familien, die versorgt wiirden..

Freilich weﬂ.’. man in der Sozialstation,
daf3 Hauspﬂege nur dann verlangt werde,
wenn sie sich nicht mehr umgehen lasse.
y,Wer hat schon gern einen zunéchst ein-
mal fremden Menschen im. Haus, von
dem sich auf Dauer nichts verbergen

1aBt?“ Hier allerdings sei darauf hinzu-

weisen, daf} die Pflegerinnen genauso wie
auch die Krankenschwestern der absolu-
ten Schweigepflicht unterldgen.

Kosten sind wichtig

AuBer dem MiBtrauen gegenuber dem
»fremden Menschen -ist fiir die meisten
Betroffenen -aber auch- die Kostenfrage

1,5 Millionen Mark jahrlich.

Die ganz persénliche Y'efsorgﬁ.ng der Hilisbediirftigen

von grofier Bedeutung. 6,50 Mark Stun-
denlohn ist fiir eine Haus- und Familien-
pflegerin zu bezahlen, eine Summe, die
inzwischen fast nicht mehr ausreiche. Die
Sozialstation selbst ndmlich hat fiir eine
Pflegerinnenstunde rund 20 Mark zu be-
rappen.  Fir ' die Pflegestunde einer
Schwester fallen rund 22 Mark an. :
Demgegeniiber wird ‘dem Patienten,
falls er Mitglied in einem der ortlichen
Krankenpflegevereine ist, eine Gebiihr
von zwei Mark fiur einen Pflegebesuch
berechnet, nachdem er allerdings 2zu-:
nichst-einmal 14 Besuche umsonst erhait.
Fiir medizinische Verrichtungen sind je-
weils acht Mark zu bezahlen. Dasselbe
gilt fiir ' Nichtmitglieder, die- allerdings

_keine Besuche umsonst erhalten und zu-

dem von Anfang an eine ,,Ganggebihr*
von sechs Mark leisten miissen.

Um eine Erhéhung der Gebiihren fiir
die Hauspflege will man, obgleich sie not-
wendig wiére, versuchen herumzukom-
men, unterstmch die Leiterin der Sozials-
tatlon Noch hoffe man auf eineé Zusage

des Landkreises, daf3. dieser seinen Zu—

schufl erhdhe. ;

Mehr Mitgliéder nétig

Vor allem jedoch wiinscht sich die So-

zialstation noch mehr Mitglieder in den

éinzelnen  érilichen Pﬂegeveremen Be-

sonders’ ]ungere Biirger “seien aufgetoz—
dert, hier - gerade ‘auch solange sie ge-
sund seien. -, ‘helfend mitzuwirken.
Schliefllich liege der Jahresbeitrag nur
bei 25 Mark pro Familie oder Wohnge-
‘meinschaft. Die Mitgliedschaft gewahrlei-
stet im Krankheitsfall das Recht auf Pfle-
ge durch Mitarbeiter des Teams aus der
Sozialstation. .

Die Beitrage der Mitglieder seien es
letztlich, die die Grundlage fiir die Finan-
zen der Somalstatlon bildeten.' Zuschiisse
erhalt die Sozialstation vom Land Baden-
Wirttemberg, vom -Landkreis und- von .
der Stadt. Insgesamt allerdings bildeten
diese Zuschisse, so Adelheid Teubert, le-
diglich 30 bis 40 Prozent der Gesamtko-
sten, die fur die Pflegekrifte aufzuwen-
den seien. Immerhin liege der Aufwand
fiir eine ausgebildete Kraft jahrlich zwi-
schen 40 000 und 45 000 Mark, Kosten fiir
notwendige Fahrzeuge und anderes seien
dabei noch nicht mitgerechnet. Der Ge-
samt-Etat der Sozialstation belauft sich
nach ' Auskiunft der Leiterin auf rund

Bilder: LKZ-Zeller






